
รายงานสรุปสถิติการใหบริการประชาชน 
ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวก ในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558  

เทศบาลตําบลนางแล อําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.256๑ (ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 25๖๐  ถึงวันท่ี 30 กันยายน 256๑)     
 

ลําดับ 
ท่ี 

รายการ 
จํานวนประชาชนท่ีมาขอรับ

บริการ 
(ราย) 

หมายเหตุ 

๑ ขอสนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค ๓๓  

๒ การรองเรียนรองทุกขท่ัวไปตอศูนยรับ
เรื่องรองเรียนรองทุกขและขอเสนอแนะ
ตางๆของเทศบาลตําบลนางแล 

16   

๓ รองเรียนการทุจริตและการจัดซ้ือจัดจาง
ตอศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตของ
เทศบาลตําบลนางแล 

- ไมมี 

๔ ขอขอมูลขาวสาร ตาม พรบ.ขอมูล
ขาวสารของทางราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 

10   

๕ งานทะเบียนราษฎรและบัตร 1181   

๖ รับผูบาดเจ็บ/ผูปวยฉุกเฉิน 306   

๗ จดทะเบียนพาณิชย ๑๙  

๘ ใหความชวยเหลือดานสาธารณภัย 2   

๙ ขอใหซอมแซมไฟฟาสาธารณะในชุมชน 205  

๑๐ ขอความชวยเหลือดานการเกษตร 22   



ลําดับ 
ท่ี 

รายการ 
จํานวนประชาชนท่ีมาขอรับ

บริการ 
(ราย) 

หมายเหตุ 

๑๑ ผูมาติดตอเรื่องเบี้ยผูสูงอายุ ๑55   

1๒ ผูมาติดตอเรื่องเบี้ยผูพิการ ๓๖  

๑๓ ผูมาติดตอเรื่องเบี้ยผูติดเชื้อ HIV ๔๕  

๑๔ ยื่นขอชําระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษี
ปาย และภาษีบํารุงทองท่ี และติดตอ
เรื่องภาษีตางๆ 

 ๑๖๑๐  

๑๕ ขออนุญาตกอสราง/ดัดแปลง/ตอเติม
อาคาร 

๓๔  

๑๖ ขอรับรองสิ่งปลูกสราง ๔๑  

๑๗ ขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ๘  

1๘ ขออนุญาตขุดดินและถมดิน ตาม พรบ.
ขุดดินและถมดิน พ.ศ.๒๕๔๓ 

 ๑๗   

๑๙ ขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเปน
อันตรายตอสุขภาพ 

๑๘  

๒๐ การใหบริการอินเตอรเนต ๑๒๓  

รวม ๓๘๗๘  

 


