
รายงานสรุปสถิติการใหบริการประชาชน 
ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวก ในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558  

เทศบาลตําบลนางแล อําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.256๑ (ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 25๖๐  ถึงวันท่ี 30 กันยายน 256๑)     
 

ลําดับ 
ท่ี 

รายการ 
จํานวนประชาชนท่ีมาขอรับ

บริการ 
(ราย) 

หมายเหตุ 

๑ ขอสนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค ๓๓  

๒ การรองเรียนรองทุกขท่ัวไปตอศูนยรับ
เรื่องรองเรียนรองทุกขและขอเสนอแนะ
ตางๆของเทศบาลตําบลนางแล 

16   

๓ รองเรียนการทุจริตและการจัดซ้ือจัดจาง
ตอศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตของ
เทศบาลตําบลนางแล 

- ไมมี 

๔ ขอขอมูลขาวสาร ตาม พรบ.ขอมูล
ขาวสารของทางราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 

10   

๕ งานทะเบียนราษฎรและบัตร 1181   

๖ รับผูบาดเจ็บ/ผูปวยฉุกเฉิน 306   

๗ จดทะเบียนพาณิชย ๑๙  

๘ ใหความชวยเหลือดานสาธารณภัย 2   

๙ ขอใหซอมแซมไฟฟาสาธารณะในชุมชน 205  

๑๐ ขอความชวยเหลือดานการเกษตร 22   



ลําดับ 
ท่ี 

รายการ 
จํานวนประชาชนท่ีมาขอรับ

บริการ 
(ราย) 

หมายเหตุ 

๑๑ ผูมาติดตอเรื่องเบี้ยผูสูงอายุ ๑55   

1๒ ผูมาติดตอเรื่องเบี้ยผูพิการ ๓๖  

๑๓ ผูมาติดตอเรื่องเบี้ยผูติดเชื้อ HIV ๔๕  

๑๔ ยื่นขอชําระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษี
ปาย และภาษีบํารุงทองท่ี และติดตอ
เรื่องภาษีตางๆ 

 ๑๖๑๐  

๑๕ ขออนุญาตกอสราง/ดัดแปลง/ตอเติม
อาคาร 

๓๔  

๑๖ ขอรับรองสิ่งปลูกสราง ๔๑  

๑๗ ขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ๘  

1๘ ขออนุญาตขุดดินและถมดิน ตาม พรบ.
ขุดดินและถมดิน พ.ศ.๒๕๔๓ 

 ๑๗   

๑๙ ขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเปน
อันตรายตอสุขภาพ 

๑๘  

๒๐ การใหบริการอินเตอรเนต ๑๒๓  

รวม ๓๘๗๘  

 


